
In-company workshop  

Verantwoorde zorg:  
van analyse naar plan van aanpak 

 
Verantwoorde zorg is het ondersteunen van de kwaliteit van leven van cliënten door 

vakbekwame professionals in een professionele organisatie die de voorwaarden schept om 

deze zorg te verlenen. Walvis ConsultingGroep begeleidt uw organisatie bij het opsporen 

en aanpakken van verbetermogelijkheden in het verlenen van Verantwoorde zorg.  

 
Met de in-company workshop ‘Van analyse naar 

plan van aanpak’ wordt, vanuit de dagelijkse 

praktijk, inzichtelijk gemaakt of mogelijkheden 

voor verbetering liggen op het vlak van kennis en 

vaardigheden, de houding van de medewerker, de 

samenwerking, de praktijkorganisatie 

(randvoorwaarden) of een combinatie van factoren. 

Dit inzicht biedt de basis voor concrete 

verbeterplannen. Naast ervaringen vanuit de 

dagelijkse praktijk kunnen metingen op basis van 

het ‘Kwaliteitskader Verantwoorde zorg verpleging, 

verzorging en zorg thuis’ of de ‘CQ-Index 

Verpleging, Verzorging en Thuiszorg’ ook gebruikt 

worden als basis voor deze workshop.  

 

Doel 

Het doel van de workshop is samen inzicht te 

krijgen in de knelpunten in de zorg en een aanzet 

te geven naar planmatige verbeteringen in het 

bieden van Verantwoorde zorg door uw instelling.  

 

Resultaat 

Aan het eind van deze workshop hebt u een 

overzicht van waar de verschillende disciplines 

tegenaan lopen in het bieden van Verantwoorde 

zorg en waardoor dit veroorzaakt wordt. De 

interactieve aanpak garandeert daarnaast: 

• Gerichte input voor uw verbeterplan 

• Gemotiveerde professionals 

• Betere samenwerking 

 

Werkwijze 

De workshop heeft een interactief karakter. De 

kracht van de methodiek is dat elke deelnemer 

uitgenodigd wordt ideeën en meningen naar voren 

te brengen en deze in de groep te prioriteren om er 

vervolgens verbetervoorstellen aan te koppelen. 

Uitgebreide discussies worden voorkomen door 

snel te focussen op inhoudelijke thematiek. 

Management en professionals bundelen ter plekke 

hun kennis en ervaring. 

 

Doelgroep 

Voor een optimaal resultaat is het van belang dat 

vanuit de (externe) disciplines, die betrokken zijn 

bij het geven van Verantwoorde zorg, zoals 

verpleging en verzorging, management, medici en 

paramedici een vertegenwoordiger aanwezig is. Het 

maximale aantal deelnemers is 12. 

 

Opzet 

Deze workshop is maatwerk. In een telefonische 

intake bespreekt de adviseur met u de focus en het 

kader van de workshop. De workshop zelf duurt 

één dagdeel. U ontvangt na afloop een verslag. 

 

Kosten 

De kosten bedragen € 1.400,- vrijgesteld van BTW 

en exclusief reiskosten. 

 

Het Walvis-kernteam 

De in-company workshop ‘Van analyse naar plan 

van aanpak’ wordt gegeven door adviseurs met 

een uitgebreide ervaring op het gebied van de 

V&VT-branche. Klantgerichtheid, 

resultaatgerichtheid, betrokkenheid en respect zijn 

onze kerncompetenties. 

 

Geïnteresseerd? 

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met 

ons kantoor in De Bilt op telefoonnummer 030 – 

221 07 07 of neemt u een kijkje op onze website 

www.walviscg.nl. U kunt zich via de website 

aanmelden. 


